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Die Alcatel Reflexes™ Tischtelefone bieten
vielfaltige Leistungsmerkmale und
Funktionen, damit Sie im Geschaftsleben
besser kommunizieren konnen:

Die Alcatel Reflexes™-Familie digitaler Telefone ist
mit ein- oder zweizeiligen Displays ausgestattet. Bei
Telefonen mit zweizeiligem Display enthilt die erste
Zeile Informationen iiber das aktuelle Gesprach. Die
zweite Zeile bietet kontextbezogene Dienste in allen
Phasen der Kommunikation. Damit konnen Sie den
gewiinschten Dienst auf einen Blick mit Hilfe einer ,,One
Touch“-Funktion auf dem Softkey unter dem Display
auswihlen. Die Kontrasteinstellung sorgt dariiber
hinaus fiir klare Darstellung bei allen Lichtverhaltnissen.
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A Navigator und interaktive Tasten / Ubersichtliches grofes Display

Der Navigator der Alcatel Reflexes™-Telefone macht
das Display benutzerfreundlicher, da er Thnen
ermoglicht, nach oben und unten sowie nach links und
rechts zu blattern. Der Navigator bietet in Verbindung
mit den kontextsensitiven Softkeys Zugang zu den

A Reflexes™ First

A Reflexes™ Premium

vielfiltigen Funktionen des Alcatel Systems. Alle
Funktionen (Display, Softkeys und Navigator) konnen
mit Hilfe des einzigartigen ,One Touch“ Interface der
Alcatel ReflexesTM aufgerufen werden.

- <
Die Alcatel Premium und Advanced Reflexes™ sind C vy
mit einem komfortablen, nach neuesten » > re

ergonomischen Erkenntnissen gestalteten Horer
ausgestattet. Dieses ganz neu entwickelte Soft-Grip-
Material ist angenehm zu halten. Dariiber hinaus
verfiigt der Horer iiber eine eingebaute Unter-
stiitzung fiir Schwerhorige.

Audio-Funktionen (Lautstiarke des Lautsprechers,
Audio-Regelung der Freisprechfunktion, Stummtaste
usw.) sind von den Funktionstasten des Systems
getrennt, um die einfache und klare Audio-
Einstellung fiir den Benutzer zu erleichtern.

Auf den Alcatel Reflexes™ stehen programmierbare
System- und Benutzer-Tasten zur Verfiigung. Die
Beschriftung kann auf Unternehmensebene
standardisiert werden und/oder benutzerdefiniert
sein. Die leicht verstandlichen Symbole erleichtern
ganz erheblich das Erkennen des Anrufstatus. Die zu
jeder Taste zugehorige Beschriftung lasst sich leicht
ablesen, da die Abdeckung mit einer eingebauten
Linse ausgestattet ist, die die Tastenbeschriftung
vergrofiert. Dieser Lupeneffekt wurde von Alcatel
patentiert.

A Individuell anpasshare
Beschriftungen. Transparente
Tastenabdeckungen mit
Vergrofierung.

Die Alcatel Premium und Advanced Reflexes™ sind
mit einer alphabetischen Tastatur ausgestattet. Sie
ermoglicht den Zugriff auf das ,Namenwahl“-
Telefonverzeichnis des Unternehmens sowie auf die
»Mini-Textnachrichten“-Dienste.

A Alphabetische Tastatur



EINFACHER
DENN JE

Alcatel OmniPCX-Losungen sind Turbo-Kommunikations-Server, denn sie
verbergen wahre Kraftpakete. Also kommt es fir Sie darauf an, mit lhren
Telefonen einen moglichst einfachen Zugang zu bieten, um dieses gesamte
Leistungsspekirum Gber eine moglichst einfache Bedienung nutzen zu kénnen.
Genau das bieten lhnen Alcatel Reflexes™-Terminals. Mit ihnen kénnen lhre
Mitarbeiter alle fortschrittlichen Funktionen der Alcatel OmniPCX-Systeme
problemlos und in vollem Umfang nutzen. Der Lernaufwand wurde auf
ein Minimum reduziert. Sie werden den Unferschied feststellen: bessere

Kundenbetreuung, héhere Produktivitét und effizienteres Kostenmanagement.

Intuitiv

Hier gibt es keine verwirrenden blinkenden Lampchen.
Stattdessen sehen Sie intuitive Symbole, mit denen die
Bedienung der innovativen Funktionen des Systems zu
einem automatischen Reflex wird. Dank der Sofkeys
benotigen Sie keine Schulung, um das Telefon zu
nutzen. Die Alcatel Systeme machen das alles fiir Sie.
Mit der Alpha-Tastatur konnen Sie beispielsweise die
Namenwahl-Funktion nutzen und das zentrale
Telefonverzeichnis von Alcatel macht Wéahlen zum
Kinderspiel. Kurz gesagt: Alles wird einfacher. Und mit
dem Navigator halten Sie es mit einem einzigen
Tastendruck unter Kontrolle.

Vorausschavend

Die wichtigste Eigenschaft, die die Reflexes™
auszeichnet, ist ihre Intelligenz — sie sind intelligenter
denn je. Die Softkey-Funktionen éndern sich
entsprechend der Anrufsituation wobei die Funktionen
jeweils auf dem Display angezeigt werden. Komfortable
Sprachbediener-Fiihrung gibt Ihnen zusitzliche
Hilfestellung. Damit haben Sie immer die richtige
Funktion zu Ihrer Verfiigung — genau dann, wenn Sie
sie brauchen.

Nachhaltige Investition

Die Reflexes™-Familie ist mit den Alcatel Systemen
kompatibel, einschlief3lich der vom Markt anerkannten
Alcatel OmniPCX Produktfamilie Enterprise und Office
sowie der Alcatel 4400,

4200 und Office

Produktfamilien.




ZUSATZLICHE FLEXIBILITAT
MIT ALCATEL PLUGWARE ...

Die Reflexes™ bieten zusitzliche Flexibilitdt mit der
Plugware-Option von Alcatel. Die Plugware ist die
intelligente Anschlusseinheit von Alcatel. Sie
verbindet das Tischtelefon mit einer
Kommunikationsschnittstelle und ist nahtlos in ein
Premium oder Advanced Reflexes™-Telefon
integriert. Die Plugware bietet Ihnen Flexibilitdt und
die Moglichkeit, Telefonfunktionen in Ihre PC-
Applikationen zu integrieren oder zusitzliche
Peripheriegerite anzuschlief3en.

Nehmen Sie lhr ReflexesTM einfach mit

e Sie konnen mit Threm Telefon problemlos von einem
Biiro in ein anderes umziehen — nehmen Sie den
Telefonapparat beim Umzug einfach mit. Oder geben
Sie es von einem Mitarbeiter an einen anderen
weiter. Alles, was Sie dazu brauchen, ist eine
Standard-Stromversorgung. Funktionen und
gespeicherte Daten bleiben erhalten und Thre
Telefonnummer bleibt dieselbe.

e Die sténdige Verbindung zum PC ist ebenfalls
enthalten*.

DECT/CTI

* systemabhingig.

Telefonieren Sie von lhrem PC aus

¢ Sie konnen Telefon-Funktionen wie Riickfrage, -
Konferenz, Riickruf oder Rufumleitung von Ihrem

Computer aus steuern. <l

e Bevor Sie den Anruf annehmen, kénnen Sie den
Anrufer identifizieren. Die Informationen iiber den
Anrufer erscheinen automatisch auf Ihrem PC-
Bildschirm.

¢ Es gibt eine einfache Riickruf-Funktion fiir nicht
angenommene Anrufe.

e Sie konnen wichtige Anrufe fiir eine bestimmte Zeit

vorprogrammieren.
Holen Sie das Maximum aus lhrem Anschluss
heraus
e Ubertragen und empfangen Sie Daten iiber Thre
Telefonleitung. Sie kénnen Ihr Telefon mit Threm <« V.24 asynchron/CTI

Computer verbinden.

Beschleunigen Sie auf digitale Geschwindigkeit
® Nutzen Sie die Vorteile von ISDN. Sie konnen
Dateien jetzt noch schneller und zuverlissiger

empfangen als iiber Standard-Telefonleitungen. <50
Sie missen nichts andern - lhr ReflexesTM passt
sich an
e Schlief3en Sie an Ihr Telefon ein Fax, einen

Anrufbeantworter oder ein Modem an — und das < Andlog

alles iiber einen einzigen Telefonanschluss.
e Selbst wenn Sie online mit einem Server verbunden

sind oder ein Fax empfangen, konnen Sie
gleichzeitig noch telefonieren. Dies gilt auch fiir
V.24 und SO Plugware.

Die e-Reflexes™-Familie ist eine neue Serie multifunktionaler
IP-Telefone mit integriertem IP-Anschluss und IP-Telefonie, die
das vorhandene Programm der Reflexes™-Telefone ergénzt
und einen benutzerfreundlichen und transparenten Einsatz von
VolP méglich macht:

» Alcatel Reflexes™Look & Feel




FIRST EASY PREMIUM | ADVANCED
VISUALISIERUNG
MIT EINER GROBEN - ’ -
xx v v /
AUSWAHL AN v v v /
SPRECHGARNITUREN TASTEN
AUDIO
v v v
v v
Monaural Binavural 5 5
... UND BEISTELLMODULEN PROGRAMMIERUNG
v v
.. v v
Wachsen Sie mit lhren Reflexes™ s s
¢ Fiigen Sie weitere Funktions- und
Direktwahltasten hinzu. Sie konnen auf einen Blick VERZEICHNISSE
sehen, ob die Leitungen Ihrer Kollegen besetzt / J / v
sind. Wihlen Sie die Anzahl dieser Tasten nach / v
Threm Bedarf. v v v
e Thr Telefon kann auch als Vermittlungs-stelle 4 4 v
eingesetzt werden. Sie konnen bis zu 80 4 v 4
zusétzliche Tasten hinzufiigen und Ihr Operator AUSSTATTUNG
hat direkten Zugriff auf alle internen
Nebenstellen und deren aktuellen Status
(besetzt, frei usw.). v 4 v/ 4
ABMESSUNGEN/GEWICHTE
BEISTELLMODULE
v v
A Ausfithrungen mit 20 PLUGWARE (nicht bei der e-Reflexes-Familie)
oder 40 Tasten.

FUNKTIONSUBERSICHT EASY PREMIUM ADVANCED
e-Reflexes e-Reflexes e-Reflexes

v v v
v v v
v v v
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